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Oko polovice stanovnika RH Cita knjige

PROCITALI SU BAREM JEDNU KNJIGU U POSLJEDNJIH GODINU DANA

‘|I%%Hl’ ‘lliiili’

2013 2014

10

NajCesci broj procCitanih knjiga godisnje J

Baza: samo oni koji su u proteklih godinu dana procitali barem
Jjednu knjigu (n=526)

IZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga, 2014; N=1.000 svi ispitanici (reprezentativno. dob, spol, regija, velicina naselja) 3



Vide od prosjeka ¢ita se u Zagrebu, Primorjui 5
Dalmaciji

Prosjek 53%
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IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trzista knjiga; 2014; N=1.000 svi ispitanici (reprezentativno. dob, 50/, regija, velicina naselja 4
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Tko jos Cita knjige vise od prosjeka”? (rosiekssn)  [g14

* Osobe koje zive u veCem gradovima (75%)

Osobe visokog obrazovanja (79%)

* Osobe u dobi do 25 godina (64%)

Zene (60%)
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Knjige koje citamo najcesCe posudujemo u [
knjiznici ili kod prijatelja

56% | RN 45%
AUkl Kod prijatelja RAUE

41%0 804
U knjizari / 2013
Kiosku...
30% 22%
Dobio sam je na poklon 2013

' ARMS AGAIGT FURY. MMM PHOTOGRAZHIRS 4 ArGHANTS AN £D(TT

*1 Sk, SHOOLING Under Fire o

- aey »

1ZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014, N=526 koji su procitali kjnigu u zadnjih godirjeElE]



I dalje, najvige volimo &itati beletristiku/ prozu [€i

Beletristika
POEZIJA) 10%

. @ Strip 4%

Beletristika
64% (DRAMA) 11%
Beletristika
(PROZA)

Publicistika

Strudéna
literatura

Djecje knjige /
slikovnice 13%

Knjige o umjetnosti,
filmu, glazbi 7%

Enciklopedije
[ Atlasi
Prirucnici

1ZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014, N=526 koji su procitali kjnigu u zadnjih godinu dzlg&]



lako nesto cesce Citamo strane autore...

PRIJEVODE
STRANIH AUTORA

PODJEDNAKO

2013 2014
— 2013 2014
33% 38% >

38% 35% DOMACE AUTORE

Cesée gitatelji u dobi do 2013 2014
25% 27%

Cesce osobe nizeg
obrazovanja (31%) i eSce
osobe starije od 65 godina

5 (46%)

: - (L | KA
3 (e dmuuﬂ IEETICA
Snjeqowc e 5 / ,, mmvmnm

JO NESBY — S TRy i

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014, N=526 koji su procitali kjnigu u zadnjih godinu 9
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' ...volimo citati knjige na hrvatskom jeziku

WAL R ETRT TS  88%% hrvatski jezik
! Rl | i"r T "m*// « 96% Citalatka populacija
‘HIE‘ ‘“ | AW 1 e

| UL AN R ] iznad 45 godina
[T

! W "‘~ " 1;1

‘| vy“:l W \ - ) o

129% engleski jezik

 38% citatelji znanstvene
literature

* 29% mlade osobe (15-24
godine)

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014; N=526

10
svi koji su procitali kinigu u zadnjih godinu dana
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GFK

U posliednja tri mjeseca 835.639 gradana
Hrvatske (starijih od 15 godina) Je kupllo
Knjigu




Postotak osoba koje su kupili knjigu nesto je  [§14
visi nego 2013

KUPILI SU BAREM JEDNU KNJIGU U POSLJEDNJA TRI MJESECA

2011 PAONRS 2014

1
NajCesci broj kupljenih knjiga

Baza: samo oni koji su u posliednja tri mjeseca kupili knjigu.
N=231

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2014, Koliko te knjiga Vi osobno kupili za sebe ili za druge u posliednja tri mjeseca? N=1.000 (%) 13



I dalje, knjige najcesce kupujemo sebi ili

¢

SvV0joj djeci

samo za sebe/ i za sebe i kao samo kao
svoju djecu poklon drugima poklon drugima

26%

2% 21% 7%

67% 22% 11%

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014, N=231,; kupci knjiga (kupili knjigu u posljednja tri mjeseca)

Pitanje: Jeste li, u posljednja 3 mjeseca, kupili knjige za sebe i svoju djecu ili kao poklon za druge - prijatelje, ¢lanove obitelji itd.? (jedan odgovor) 14



I dalje najveci postotak gradana Hrvatske kupuje
beletristiku, a sljede knjige za djecu

2011

beletristika 35%

2013

47%

prirucnici 20% 14%
str_L_léne/znanstvene 339%  23%
knjige

publicistika 20% 16%

enciklopedije/ 1 90/0 80/0

rjecnici/atlasi

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014, N=231,; kupci knjiga (kupili knjigu u posljednja tri mjeseca)
Pitanje: Koje vrste knjiga ste u posljednja tri mjeseca kupili na hrvatskom ili/i stranom jeziku? (vise odgovora)

2014

52%

30%

26%

24%

23%

8%




Knjige se kupuju najcesce u knjizari ili na kiosku

Na kiosku (ne uz novine)

Knjiga uz novine

Na sajmu knjiga

U Hyper/Super marketu
Na ulicnom Standu

U klubu knjige

U antikvarijatu

U Hrvatskim poStama
Direktno kod nakladnika
U Internet knjizari

Od trgovackog putnika

2011
91%

23%
17%
21%*

11%
5%
3%

7%
6%

2013

18%
8%
4%
7%
5%
3%
3%
5%
4%
3%

2014

13%
13%
13%
7%
7%
7%
7%
4%
2%
0%
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Razlikuju li se kupci koji kupuju knjige samo na g1/

kiosku od ostalih???

Kupuju samo na kiosku

36% iii

Cesce...

 Citaju knjige na hrvatskom jeziku

Citaju (i kupuju) beletristiku (prozu)

* je povod za kupovinu knjige reklama ili
poznat pisac / serija

« biih na kupnju potakle jeftinije knjige

Kupuju i drugdje

B

Pifiiiiniaaaniaginig
8500 R
LRI
"""""""".'.'.'.'.
AAAL
Cesce:...
« Citaju (i kupuju) znanstvene / stru¢ne
knjige

« kupuju knjige za poklon

* Kupuju knjige tako da ih sami pronadu
na prodajnom mjestu

« bi ih na kupnju potakla bolja ponuda,
bolje uredene knjiznice ili bolji prodavaci

17



Manje od polovice knjiga kupuje se po punoj cijeni

26 Cesce kupuju na popustu

Puna cijena

« Starije osobe
« Osobe nizih primanja
» Osobe koje kupuju knjige

na kioscima
Cesce kupuju po punoj cijeni
Knjiga na popustu
24 « Osobe koje kupuju strucnu

| znanstvenu literaturu
» (Osobe visih prinoda
« Stanovnici Zagreba i
okolice

Popust, ali ne znam koliki

Popust do 20%

21% i viSe popusta

2005 2011 2013 2014

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014, N=231,; kupci knjiga (kupili knjigu u posljednja tri mjeseca)
Pitanje: Jeste li za posljednju knjigu koju ste kupili platili punu cijenu ili je to bila cijena s nekim popustom? (jedan odgovor)



Usprkos cesScoj kupovini knjiga na popustu, popust nije GFK
Cesto naveden kao povod za kupovinu knjige

sam sam pronasao knjigu u knjizari

38

Knjige najCesSce pronalaze
18 sami, stihijski

preporuka drugih _ 22
Poznat mi je pisac ili serija F 18
bio/la sam privu€en/a dobrim popustom 13

—
reklama

vidio/vidjela sam izlozenu knjigu

Postotak kupaca privu¢enih popustom
lagano je porastao
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. . . : 7
osvrt/prilog u novinama/€asopisu r

ostalo ﬂ-ﬁ-
top-lista !- 5
osvrt/prilog na televiziji T~
osvrt/prilog na Internetu F 4

Poznat mi je izdavac ili urednik H

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014, N=231,; kupci knjiga (kupili knjigu u posljednja tri mjeseca)
Pitanje: Koji su povodi za kupovinu posljednje knjige? (jedan odgovor)




ey
Glavni razlog zbog kojeg nisu kupili niti jedagsknjigu? — /7%

Ne trebaju mi knjige ili knjige me ne zanimaju
A

2011 2013
| 46% _47%

46% 51% 46% 47%

4; N=769 svi koji nisu kupili knjigu posljednja tri mjeseca
iti jednu knjigu? (jedan odgovor)




Osim Sto nemaju interesa, veliki postotak gradana G’FK
Hrvatske ne kupuje knjige iz financijskih razloga

46% 47%

2005 2011 2013

24%

| 0 \) Ne trebaju mi knjige/ne zanimaju me
46% _ l A) . Financijski razlozi
) @ Posuduje u knjiznici

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2014, N=769 svi koji nisu kupili knjigu posljednja tri mjeseca
Pitanje: koji je glavni razlog zbog kojeg niste kupili niti jednu knjigu? (jedan odgovor)

21



Sto bi Vas navelo da kupite/¢edée kupujete knjige?

Y

68% vise jeftinijih knjiga
23% viSe naslova / vedi izbor

2013=37%

10% bolji program (promocije, pisci gosti...)

8% nista

| 48% nista
36% vise jeftinijih knjiga
9% viSe naslova / veci izbor

2013=51%

IZVOR: GIfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2014, N=1000 svi ispitanici
Pitanje.: Sto bi Vas navelo da kupite knjigu / knjige kupujete cesce? (vise odgovora)

22






Citati 70% GFK

kim medijima moze

¢

populacije starije od 15 godina

Knjige na elektroni
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BROJ ELEKTRONICKIH UREDAJA NAGLO

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2014; n

24

1.000

Pitanje: Imate Ili mogucnost citati e-knjige, kao i ostalu literaturu preko Interneta, odnosno da Ii imate neki od slljedecih uredaja? (vise odgovora)



_Elektronicke uredaje u vecem postotku posjeduju:

« Milade osobe (97%) i osobe koje u
domacinstvu imaju djecu (92%)

* Osobe visih primanja (iznad 90%) i
viSe Skolske spreme (84%)

.+ Stanovnici grada Zagreba i ostalih
vecih gradova (83%)

Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga; 2014, n=1.000
Mate /i mogucnost Citati e-knjige, kao i ostalu literaturu preko InterncliRele/ile gl Re N N IRzl (R Rl e ol RV Ia=lo ) - KA T =R ol (e o)V o))

25




« Cak 97% mladih u dobi od 15 — 24 godina ima pristup elektronic¢kim knjigama
na vlastitom uredaju.

« Usporedimo li ih sa ukupnom populacijom 15+, oni i Citaju viSe e-knjiga (23%

vs. 12%).
IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2014, n=1.000

Pitanje: Imate Ili mogucnost citati e-knjige, kao i ostalu literaturu preko Interneta, odnosno da Ii imate neki od slljedecih uredaja? (vise odgovora) 26




Na elektronickim medijima najcesce se Citaju dnevne GFK
novine (70% koiji posjeduju elektronicke medije)

Portale s autorskim, kritiCkim sadrzajima _ 24

Nespecijalizirane e-Casopise i magazine - 17 PELSEORIARS

Y y—————————————————

Specijalizirane e-Casopise i magazine - 15
Blogove s autorskim, kritickim i drugim sadrzajima - 14

Druge elektroni¢ke/mrezne sadrzaje I 3

e knjige

Citam E-knjige, ali ih ne kupujem - 12

Citam E-knjige koje i kupujem | 0

Ne ¢itam niti povremeno sadrzaje na Internetu _ 21

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trzista knjiga; 2014; n=700 (samo oni koji IMAJU mogucro.
Pitanje: Sto od navedenog barem ponekad citate na Internetu? (vise odgovora)



2/3 onih koji nemaju mogucnost Citanja na Internetu GFK
nemaju niti ineteresa za ovakvu vrstu Citanja (30%)

Ne bih ni tada nista ¢itao na internetu _ 66
Dnevne novine - 23

Nespecijalizirane e-Casopise i magazine . 8

a@;onkindle

RazliCite portale s autorskim, kritiCkim i drugim 5
sadrzajima

Specijalizirane e-Casopise i magazine I 3

Razli¢ite blogove s autorskim, kritickim i drugim )
sadrzajima

Neke druge elektroni¢ke/mrezne sadrzaje | 1

e knjige

E-knjige ali ih ne bih kupovao I 4

E-knjige, ali ih bih i kupovao | 1

IZVOR: GfK Hrvatska: Istrazivanje trzista knjiga; 2014; n=300 (samo oni koji NEMAJU moguci
Pitanje: Sto od navedenog barem ponekad citate na Internetu? (vise odgovora)



Citanost e-knjige raste, ali knjige koje se ¢&itaju na GFK
elektronickim medijima, najcesce NISU kupljene

2011 2013 2014 Citanje e- knjige s obzirom na dob

CITANOST n 2013
e KNJIGA w2014

KUPOVINA
e KNJIGA o

2%

15-24 25-34 35-44 45-54 55-64

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2014, n=700 (samo oni koji imaju mogucnost citati na e medjjima)

Pitanje: MoZete Ii mi reci sto od navedenog barem ponekad citate na Internetu? (vise odgovora) 29



Cijena e-knjige u odnosu na tiskana izdanja trebala bi biti GFK
upola niza da bi uopce dosla u obzir za kupovinu

Koliko niza?
62%

Treba biti niza Do 50% niza cijena - 55%
cijena Vise od 50% niZa cijena — 45%

IZVOR: GfK Hrvatska: Istrazivanje trZista knjiga; 2014, n=60
(samo oni koji su rekii neki postotak za koji bi cijena trebala biti niza )

Ne zhnam

Bez obzira na nizu
cijenu, ne bih je
nikada kupovao

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2014; n=96 (samo oni koji vec citaju e knjige ili bi ih citali ukoliko bi imali mogucnost)
Pitanje. Koliko bi cijena e-knjige trebala biti niza u odnosu na tiskano izdanje da bi Vam bila pribvatijiva, da biste ju kupili? (jedan odgovor)

30



Knjige koje se inace Citaju u tiskanim izdanjima, zanimljive GFI(
SuU i U e izdanjima

Kuplli bi e knjigu

Beletristika (proza)
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knjige/slikovnice

@
Publicistika °

Strucne knjge°
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Beletristika (poezija)
Beletristika (drama)
jeCje

§E

e
e

Citali u posljednja 3 mjeseca (tiskana izdanja)

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2014; n=81 (samo oni koji bi je kupovali ili je vec kupuju)
Pitanje: Koju vrstu knjiga biste kupovali u e-knjizarama? (vise odgovora) sl



GfK Hrvatska
Tamara Kraus
e-mail: tamara.kraus@gfk.com

mo svijet.



